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Planifique su Formación con IBNORCA 



PROGRAMAS REGULARES DE CAPACITACIÓN IBNORCA 

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD 
 

CURSO LUGAR TIPO DE 
CURSO 

CODIGO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic 

Fundamentos de Gestión de Calidad 
Santa 
Cruz 

Modulo I 
Especialista EGC1 

 17 al 25 23al 30   16al 22   29 al 5   

Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

Santa 
Cruz 

Modulo II 
Especialista EGC2 

  3 al 09 
 

6 al 14  30 al 6   13al19   

Planificación de Sistemas de Gestión de la 
Calidad 

Santa 
Cruz 

Modulo III 
Especialista EGC3 

  17al 23 21 al27   14al 20   27 al 3  

Documentación e Implementación para Sistemas 
de Gestión de Calidad 

Santa 
Cruz 

Modulo IV 
Especialista EGC4 

  31 al 6  5 al11  28 al 3   10 al16  

Auditorias Internas de Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Santa 
Cruz 

Modulo  V 
Especialista EGC5 

   14al 20 19 al25   11al 17   24al30  

Seguimiento Medición del Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Santa 
Cruz 

Modulo  VI 
Especialista EGC6 

   28 al 4 2 al 8  25al 31     8al 14 

Fundamentos de Gestión de Calidad 
 

CBBA 
Modulo I 

Especialista EGC1 
 16al 20 

 
   1 al 5    

7 al 11 
   

Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

 
CBBA 

Modulo II 
Especialista EGC2 

   
2 al 6 

  15 al 19       

Planificación de Sistemas de Gestión de la 
Calidad 

 
CBBA 

Modulo III 
Especialista EGC3 

   
16al 20 

   
29 al 

 
3 

 
 

    

Documentación e Implementación para Sistemas 
de Gestión de Calidad 

 
CBBA 

Modulo IV 
Especialista EGC4 

   
30 al 

 
3 

   
13al 17 

     

Auditorias Internas de Sistemas de Gestión de 
Calidad 

 
CBBA 

Modulo  V 
Especialista EGC5 

   13al 17    
27 al 

 
3 

    

Seguimiento Medición del Sistemas de Gestión de 
Calidad 

 
CBBA 

Modulo  VI 
Especialista EGC6 

    
27al 1 

 
  

   
17al 21 

    

Fundamentos de Gestión de Calidad 
    Oruro Modulo I 

Especialista EGC1 
   24 al 27       

Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

Oruro Modulo II 
Especialista EGC2 

    22 al25      

Planificación de Sistemas de Gestión de la 
Calidad 

Oruro Modulo III 
Especialista EGC3 

       12 al 15     

Documentación e Implementación para Sistemas 
de Gestión de Calidad 

Oruro Modulo IV 
Especialista EGC4 

       26al 29     

Auditorias Internas de Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Oruro Modulo  V 
Especialista EGC5 

        9 al 12    

Seguimiento Medición del Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Oruro Modulo  VI 
Especialista EGC6 

        23 al26    

Fundamentos de Gestión de Calidad 
La Paz Modulo I 

Especialista EGC1 
  2al 6   29 al 3 3 3 al 7     



Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

La Paz Modulo II 
Especialista EGC2 

  23al 29   20al 24 17 al21     

Planificación de Sistemas de Gestión de la 
Calidad 

La Paz Modulo III 
Especialista EGC3 

   13al 27    10al 14 
 

31 al 4    

Documentación e Implementación para Sistemas 
de Gestión de Calidad 

La Paz Modulo IV 
Especialista EGC4 

    4 al 8   24 al28 14al 18    

Auditorias Internas de Sistemas de Gestión de 
Calidad 

La Paz Modulo  V 
Especialista EGC5 

    25al 29 
 

   7 al 10 
28 al 2 

 
 

  

Seguimiento Medición del Sistemas de Gestión de 
Calidad 

La Paz Seminario 
EGC6 

     15al 19   21al 25 12al 16   

Fundamentos de Gestión de Calidad 
Tarija Modulo I 

Especialista EGC1 
     01 al 05       

Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

Tarija Modulo II 
Especialista EGC2 

   15 al 19       

Planificación de Sistemas de Gestión de la 
Calidad 

Tarija Modulo III 
Especialista EGC3 

     29 al 03       

Documentación e Implementación para Sistemas 
de Gestión de Calidad 

Tarija Modulo IV 
Especialista EGC4 

      13al 17      

Auditorias Internas de Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Tarija Modulo  V 
Especialista EGC5 

      27al 31      

Seguimiento Medición del Sistemas de Gestión de 
Calidad 

Tarija Modulo  VI 
Especialista EGC6 

       3 al 07     

Fundamentos de Gestión de Calidad 
Sucre Modulo I 

Especialista EGC1 
          17 al 21  

Requisitos para Sistema de Gestión de Calidad 
según NB ISO 9001:2008 

Sucre Modulo II 
Especialista 

EGC2          8 al21 

 



INOCUIDAD ALIMENTARIA 
CURSO LUGAR TIPO DE 

CURSO 
CODIGO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic 

 
Gestión de Calidad en  la Industria Alimentaria 

Oruro Modulo I 
Especialista EIA1 

  9al 13      7 al 11    

 
Buenas Prácticas de Manipulación  (BPM) 

Oruro Modulo II 
Especialista EIA2 

  23  al 27        21al 25    

Análisis  de peligros y puntos  críticos de  control 
(HACCP) 

Oruro Modulo III 
Especialista EIA3 

   6 al 10      5 al 9   

Requisitos para Sistemas de  Gestión de 
Inocuidad Alimentaria  según NB-ISO 22000 

Oruro Modulo IV 
Especialista EIA4 

   20 al24      19 al23   

Documentación e Implementación de Sistemas de 
Gestión de Inocuidad Alimentaria 

Oruro Modulo  V 
Especialista EIA5 

    4 al 8      2 al 6  

Auditorias internas para Sistemas de Gestión de 
Inocuidad Alimentaria   

Oruro Modulo VI 
Especialista EIA6 

    18 al 22      16 al20 
 

 

 
Gestión de Calidad en  la Industria Alimentaria 

 
CBBA 

Modulo I 
Especialista EIA1 

  9 al 13          

 
Buenas Prácticas de Manipulación  (BPM) 

 
CBBA 

Modulo II 
Especialista EIA2 

  23 al 27         

Análisis  de peligros y puntos  críticos de  control 
(HACCP) 

 
CBBA 

Modulo III 
Especialista EIA3 

   6al 10         

Requisitos para Sistemas de  Gestión de 
Inocuidad Alimentaria  según NB-ISO 22000 

 
CBBA 

Modulo IV 
Especialista EIA4 

   20al 24         

Documentación e Implementación de Sistemas de 
Gestión de Inocuidad Alimentaria 

 
CBBA 

Modulo  V 
Especialista EIA5 

    4 al 8        

Auditorias internas para Sistemas de Gestión de 
Inocuidad Alimentaria   

 
CBBA 

Modulo  VI 
Especialista EIA6 

    18al 22        

 
Gestión de Calidad en  la Industria Alimentaria 

La Paz Modulo I 
Especialista EIA1 

  16al 20          

 
Buenas Prácticas de Manipulación  (BPM) 

La Paz Modulo II 
Especialista EIA2 

  30  al l   3          

Análisis  de peligros y puntos  críticos de  control 
(HACCP) 

La Paz Modulo III 
Especialista EIA3 

   20al 24         

Requisitos para Sistemas de  Gestión de 
Inocuidad Alimentaria  según NB-ISO 22000 

La Paz Modulo IV 
Especialista EIA4 

    11al 15        

Documentación e Implementación de Sistemas de 
Gestión de Inocuidad Alimentaria 

La Paz Modulo  V 
Especialista EIA5 

     1 al 5       

Auditorias internas para Sistemas de Gestión de 
Inocuidad Alimentaria   

 
La Paz 

Modulo  VI 
Especialista EIA6 

     22al 26       

 
Gestión de Calidad en  la Industria Alimentaria 

Santa 
Cruz 

Modulo I 
Especialista EIA1 

   28 al 4        

 
Buenas Prácticas de Manipulación  (BPM) 

Santa 
Cruz 

Modulo II 
Especialista EIA2 

   12al 18         

Análisis  de peligros y puntos  críticos de  control 
(HACCP) 

Santa 
Cruz 

Modulo III 
Especialista EIA3 

    26 al 1        

Requisitos para Sistemas de  Gestión de 
Inocuidad Alimentaria  según NB-ISO 22000 

Santa 
Cruz 

Modulo IV 
Especialista EIA4 

     9 al 15       



Documentación e Implementación de Sistemas de 
Gestión de Inocuidad Alimentaria 

Santa 
Cruz 

Modulo  V 
Especialista EIA5 

     23 al 
29 

      

Auditorias internas para Sistemas de Gestión de 
Inocuidad Alimentaria   

Santa 
Cruz 

Modulo VI 
Especialista EIA6 

      7 al 13      

Como evitar no conformidades en Auditoria 
Inocuidad 

Sucre Seminario 
SEM2 

            

 
Gestión de Calidad en  la Industria Alimentaria 

Tarija Modulo I 
Especialista EIA1 

        28 al 
02 Oct 

   

 
Buenas Prácticas de Manipulación  (BPM) 

Tarija Modulo II 
Especialista EIA2 

        12 al 
16 

  

Análisis  de peligros y puntos  críticos de  control 
(HACCP) 

Tarija Modulo III 
Especialista EIA3 

         26 al 
30 

  

Requisitos para Sistemas de  Gestión de 
Inocuidad Alimentaria  según NB-ISO 22000 

Tarija Modulo IV 
Especialista EIA4 

          9 al 13  

Documentación e Implementación de Sistemas de 
Gestión de Inocuidad Alimentaria 

Tarija Modulo  V 
Especialista EIA5 

          23 al 
27 

 

Auditorias internas para Sistemas de Gestión de 
Inocuidad Alimentaria   

Tarija Modulo VI 
Especialista EIA6 

           7 al 11 

 

 

 

 

SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL 
 

CURSO LUGAR TIPO DE 
CURSO 

CODIGO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic 

Fundamentos en Gestión Ambiental Oruro  Modulo I 
Especialista EGA1 

  18 al 1          

Requisitos en Sistema de Gestión Ambiental Oruro Modulo II 
Especialista  EGA2 

  1 al 4         

Planificación del Sistema de Gestión Ambiental 
Requisitos Legales 

Oruro Modulo III 
Especialista EGA3 

   22 al25         

Planificación en Sistemas de Gestión Ambiental 
Identificación de Aspectos e Impactos  

Oruro Modulo IV 
Especialista  EGA4 

    6 al 9        

Tecnologías Limpias y Final de Tubería Oruro Modulo  V 
Especialista  EGA5 

    20 al 23        



Implantación del Sistemas NB-ISO 14001 Oruro Modulo  VI 
Especialista EGA6 

     3 al 6       

Verificación Sistemas de Gestión Ambiental Oruro Modulo  VII 
Especialista EGA7 

     17 al 
20 

      

Auditorias en Sistemas de Gestión Ambiental 
Oruro Modulo  VIII 

Especialista EGA8 
      1 al 4      

Fundamentos en Gestión Ambiental Sucre Modulo I 
Especialista EGA1 

        2 al 5    

Requisitos en Sistema de Gestión Ambiental Sucre Modulo II 
Especialista  EGA2 

       15al 19    

Planificación del Sistema de Gestión Ambiental 
Requisitos Legales 

Sucre Modulo III 
Especialista 

EGA3 

        29 al 03   

Planificación en Sistemas de Gestión Ambiental 
Identificación de Aspectos e Impactos  

Sucre Modulo IV 
Especialista  EGA4 

         13al 17   

Tecnologías Limpias y Final de Tubería Sucre Modulo  V 
Especialista 

EGA5 

         27 al31   

Implantación del Sistemas NB-ISO 14001 Sucre Modulo  VI 
Especialista EGA6 

          10 al14  

Verificación Sistemas de Gestión Ambiental Sucre Modulo  VII 
Especialista EGA7 

          24 al28  

Auditorias en Sistemas de Gestión Ambiental 
Sucre Modulo  VIII 

Especialista EGA8 
           8 al 12 

Fundamentos en Gestión Ambiental 
Santa 
Cruz 

Modulo I 
Especialista   

 
EGA1 

       4al 10     

Requisitos en Sistema de Gestión Ambiental Santa 
Cruz 

Modulo II 
Especialista EGA2        18 al24     

Planificación del Sistema de Gestión Ambiental 
Requisitos Legales 

Santa 
Cruz 

Modulo III 
Especialista  EGA3 

        1 al 7    

Planificación en Sistemas de Gestión Ambiental 
Identificación de Aspectos e Impactos  

Santa 
Cruz 

Modulo IV 
Especialista  EGA4 

        15al 21    

Tecnologías Limpias y Final de Tubería Santa 
Cruz 

Modulo  V 
Especialista 

EGA5         29 al 5    

Implantación del Sistemas NB-ISO 14001 Santa 
Cruz 

Modulo  VI 
Especialista 

EGA6          13 a 19   

Verificación Sistemas de Gestión Ambiental Santa 
Cruz 

Modulo  VII 
Especialista 

EGA7          27 Al 7  



Auditorias en Sistemas de Gestión Ambiental Santa 
Cruz 

Modulo  VIII 
Especialista 

EGA8           17 al23  

Fundamentos en Gestión Ambiental La Paz Modulo I 
Especialista 

EGA1       27al 31      

Requisitos en Sistema de Gestión Ambiental La Paz Modulo II 
Especialista 

EGA2       17al 21     

Planificación del Sistema de Gestión Ambiental 
Requisitos Legales 

La Paz Modulo III 
Especialista  EGA3 

       31 al  4    

Planificación en Sistemas de Gestión Ambiental 
Identificación de Aspectos e Impactos  

La Paz Modulo IV 
Especialista  EGA4 

        14al 18    

Tecnologías Limpias y Final de Tubería La Paz Modulo  V 
Especialista 

EGA5         28  al   2   

Implantación del Sistemas NB-ISO 14001 La Paz Modulo  VI 
Especialista 

EGA6          12al 16   

Verificación Sistemas de Gestión Ambiental La Paz Modulo  VII 
Especialista 

EGA7          26al 30   

Auditorias en Sistemas de Gestión Ambiental La Paz Modulo  VIII 
Especialista 

EGA8           16al 20  

 
 
 
 
 
 

SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 
CURSO LUGAR TIPO DE 

CURSO 
CODIGO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic 

Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Tarija Modulo I 
Especialista ESS1 

  9 al  13          

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

Tarija Modulo II 
Especialista  ESS2 

  23 al 27          

Requisitos Legales y otros Requisitos 
Tarija Modulo III 

Especialista  ESS3 
   06 al 10         

Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

Tarija Modulo IV 
Especialista  ESS4 

   20 al 24         

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Tarija Modulo  V 
Especialista ESS5 

    4 al 08        

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Tarija Modulo  VI 
Especialista ESS6 

    18al 22        

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

Tarija Modulo  VII 
Especialista ESS7 

     1 al 5       



Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Sucre Modulo I 
Especialista ESS1        11 al25     

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

Sucre Modulo II 
Especialista 

ESS2        25 al29     

Requisitos Legales y otros Requisitos 
Sucre Modulo III 

Especialista 
ESS3         8 al 12    

Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

Sucre Modulo IV 
Especialista 

ESS4         22 al26    

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Sucre Modulo  V 
Especialista 

ESS5          6 al 10   

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Sucre Modulo VI  
Especialista 

ESS6          20 al24   

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

Sucre Modulo VII 
Especialista ESS7 

          3 al 7  

Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Santa 
Cruz 

Modulo I 
Especialista ESS1 

   10 al16      8 al 14    

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

Santa 
Cruz 

Modulo II 
Especialista ESS2 

  24 al 30      22al 28    

Requisitos Legales y otros Requisitos 
Santa 
Cruz 

Modulo III 
Especialista ESS3 

   7 al 13      6 al 12    

Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

Santa 
Cruz 

Modulo IV 
Especialista ESS4 

   21 al 27      20al 26   

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Santa 
Cruz 

Modulo  V 
Especialista ESS5 

    5 al 11      3 al 9  

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Santa 
Cruz 

Modulo  VI 
Especialista ESS6 

    19al 25      17al23  

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

Santa 
Cruz 

Modulo  VII 
Especialista ESS7 

     2 al 8 
 

     1al 7 

Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

La Paz Modulo I 
Especialista ESS1 

  16 al 20       5 al 9   

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

La Paz Modulo II 
Especialista ESS2 

  30 al   3      19 al 
23 

  

Requisitos Legales y otros Requisitos 
La Paz Modulo III 

Especialista ESS3 
   20 al 24       9 al 13  

Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

La Paz Modulo IV 
Especialista ESS4 

    11al 15      23 al 
27 

 

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

La Paz Modulo  V 
Especialista ESS5 

     1 al 5      7 al 11 

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

La Paz Modulo VI 
Especialista ESS6 

     22al 26       

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

La Paz Modulo VII 
Especialista ESS7 

      6 al 10      

Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

 
CBBA 

Modulo I 
Especialista ESS1 

    11al 15    14al 18    

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

 
CBBA 

Modulo II 
Especialista ESS2 

   25al 29    28   al 2   

Requisitos Legales y otros Requisitos 
 

CBBA 
Modulo III 

Especialista ESS3 
     8 AL 

12 
   12al 16   



Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

 
CBBA 

Modulo IV 
Especialista ESS4 

     22 AL 
26 

   26al 30   

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

 
CBBA 

Modulo  V 
Especialista ESS5 

      6al 10    9al 13  

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

 
CBBA 

Modulo  VI 
Especialista ESS6 

      20al 24     
23 al27 

 
 

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

 
CBBA 

Modulo  VII 
Especialista ESS7 

      10al 14     7al 11 

Fundamentos de Sistemas de  Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Oruro  Modulo I 
Especialista ESS1 

        16 al 9    

Requisitos de Sistemas de Gestión de Seguridad 
y Salud Ocupacional  según  OHSAS 18001 

Oruro Modulo II 
Especialista ESS2 

      30 al  3   

Requisitos Legales y otros Requisitos 
Oruro Modulo III 

Especialista ESS3 
         14 al17   

Planificación del SGSySO: Identificación de 
Peligros y Evaluación de Riesgos Ocupacionales  

Oruro Modulo IV 
Especialista ESS4 

         28 al31   

Implantación de Sistemas de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Oruro Modulo  V 
Especialista ESS5 

          11al 14  

Auditorias internas al Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional 

Oruro Modulo  VI 
Especialista ESS6 

          25al 28  

Verificación del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud Ocupacional 

Oruro Modulo  VII 
Especialista ESS7 

           9 al 12 

 

 

OTROS CURSOS 
CURSO LUGAR TIPO DE 

CURSO 
CODIGO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct. Nov Dic 

 
Actualización ISO 9001 versión 2.008 CBBA Seminario SEM 1 12al17             

Actualización ISO 9001 versión 2.008 ORURO Seminario SEM2 19al24 
 

           

Actualización ISO 9001 versión 2.008 SANTA 
CRUZ 

Seminario SEM2 26 
AL30  

           

Gestión De No conformidades SANTA 
CRUZ 

Seminario  26 al 
30  

           

Buenas Prácticas de Manufactura en la industria 
de Carnes 

La Paz Seminario  10 al 
23  

           

Actualizacion Oshas 2008 Santa 
CRuz 

Seminario   2 al 7            

Higiene y Manipulación de Alimentos Santa 
Cruz  

Seminario 
 

 18 al 20 
 

          

caracteristicas , uso conservación de ropa de 
trabajo 

Tarija Seminario 

 

 16 al 20 
 

          

BPM Lacteos  In house a 4 empresas LaPaz SEminario 
 

 26 al 28 
 

          



Actualización y Manipulacion de alimentos SCZ Seminario 
 

 18-20 
 

          

Taller de tratamiento de No Conformidades. 
¿Cómo evitar que la NC´s vuelvan a ocurrir? 

 
CBBA 

 
 

Seminario SEM1 

   
 

 
29 

        

Formación de Auditores Internos en SGC ISO 
9001:2008 

 
CBBA 

 
Seminario SEM6 

      30 1     

Formación de Auditor Líder en Sistemas de 
Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001 

 
CBBA 

 
IRAM-
OBNORCA SEM7 

       24 al28     

Como evitar no conformidades en Auditoria 
Inocuidad 

Sucre Seminario 
SEM2 

  20 al 20          

Normas Técnicas de Miel  
TARIJA SEM 

 
   19-20         

ISO 9000 para alta gerencia 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 aplicada a la informática  
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 aplicada a servicios 
La Paz  

 
            

ISO 9000 aplicada a centros educativos 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 para servicios de salud 
La Paz  

 
            

ISO 9000 para la construcción 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 y HACCP 
La Paz  

 
            

ISO 9000 en gobiernos municipales 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 para la agropecuaria 
La Paz Seminario

 
            

Especialista en SGC en laboratorios de análisis de 
ensayos NB- ISO- 17025 

La Paz Seminario
 

            

Requisitos metrologicos para la ISO 9000 
La Paz Seminario

 
            

Medición de la Satisfacción al cliente 
La Paz Seminario

 
            

Medición de la Satisfacción al cliente en el área 
medica 

La Paz Seminario
 

            

Comunicación Interna 
La Paz Seminario

 
            

Gestión estratégica de las quejas 
La Paz Seminario

 
            



Gestión de proyectos 
La Paz Seminario

 
            

Gestión de procesos 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 y los 8 principios de la calidad 
La Paz Seminario

 
            

Técnicas estadísticas aplicadas a la calidad 
La Paz Seminario

 
            

Accesibilidad al medio físico 
La Paz Seminario

 
            

ISO 9000 aplicada a turismo 
La Paz Seminario

 
            

Sistemas de gestión social SA 8000 – 
Responsabilidad Social 

La Paz Seminario
 

            

Habilidades del auditor en sistemas de gestión 
La Paz Seminario

 
            

Sistemas de gestión de la calidad para PyME 
La Paz Seminario

 
            

BPM en lácteos 
La Paz Seminario

 
            

BPM en carnes  
La Paz Seminario

 
            

Enfoque basado en procesos 
La Paz Seminario 

 
            

Gestión de No conformidades 
La Paz Seminario

 
            

Costos de la calidad 
La Paz Seminario

 
            

Indicadores para sistemas de gestión de la calidad 
La Paz Seminario

 
            

Manejo defensivo 
La Paz Seminario

 
            

 
 
NOTA: IBNORCA se reserva el derecho de realizar cambios en las fechas y horarios de los eventos si el número de participantes es menor al mínimo esperado. Esta situación será comunicada con 
anterioridad a los alumnos que se hayan inscrito o tengan reservaciones. 

 

 


