CERTIFICACION DE PRODUCTO CON “SELLO IBNORCA DE CONFORMIDAD
CON NORMA TECNICA ™"

.QUE ES?

- Es la representacion por la cual la empresa demuestra que sus productos cumplen
permanentemente con los requisitos de una Norma Técnica Boliviana o Internacional,
y tiene implantado un Sistema de Gestion de la Calidad basado en la NB-1SO
9001:2000, lo que brinda seguridad y da la garantia de la calidad de los productos
adquiridos.

- El Sello IBNORCA asegura que los productos que lo ostentan son objeto de las
evaluaciones y controles establecidos en el sistema de certificacién aplicado.

Eg

- Le permite a la empresa que su proceso productivo sea controlado por una entidad
independiente.

- Promueve un proceso continuo de auto evaluacion que involucra el cumplimiento de
los requisitos del sistema de gestion de la calidad y los requisitos establecidos en la
norma.

- & Garantiza un producto que cumple con requisitos muy estrictos

- Asegura la compra de productos que cumplan los requisitos técnicos.

- Facilita las adquisiciones de productos por los organismos estatales brindando
seguridad en sus compras.

BENEFICIOS

EVALUACION DE LA CONFORMIDAD
Para obtener certificacion de producto con Sello IBNORCA es necesario:
1. Cumplir lo estipulado en la norma o técnica del producto a certificar

2. Realizar el andlisis del registro histérico de los resultados de control de calidad
de los productos a certificar de la empresa en cumplimiento de los requisitos de
la norma de producto respectiva (minimo de 3 meses antes).

3. Realizar la inspeccidn y ensayos a las muestras tomadas de la fabrica y del
mercado, en laboratorios de la fabrica y laboratorio externo.

4. Realizar la verificacion in situ de los puntos de control desde la materia prima,
proceso, producto terminado, realizado al producto en conformidad con norma
y especificaciones internas.

5. Cumplir con los requisitos del Sistema de Gestion de la Calidad (Anexo 2
del Reglamento General del Sello IBNORCA - Requisitos basados en la
NB - ISO 9001).



El proceso de certificacion de producto con Sello es soportado por auditorias
periédicas anuales de los procesos de fabricacion, la conformidad de las materias
primas utilizadas, conformidad del producto terminado y de parte cel sistema de
calidad basado en la NB-ISO 9001, la fiabilidad de los resultados de los ensayos
garantizada por la calibracion de sus equipos de medicién por el Instituto Boliviano de
Metrologia y la competencia del personal que realiza los ensayos. Acompafiado
también, por tomas de muestras del producto en el mercado y la fabrica, para ser
ensayadas bajo la modalidad de ensayos con testigo en los laboratorios de la fabrica y
en laboratorios externos de tercera parte.

PROCESO RESUMIDO DE CERTIFICACION DE PRODUCTO CON
“SELLO IBNORCA”

SOLICITUD

ANALISIé Y ESTUDIO DE
LA DOCUMENTACION

EVALUACION DE LA CONFORMIDAD- Andlisis
del registro histérico e insitu, conforme a norma, y
Sistema de gestion de la calidad

TOMA DE MUESTRASIDE MERCADO Y PLANTA
Y ENSAYOS EN LAB. INTERNO Y EXTERNO

INFORME DE LA
AUDITORIA

EVALUACION Y RECOMENDACION
“CONCER”

CONCESION DE
CERTIFICADO POR

DE_ NO

LICENCIA DE USO, FIRMA
DEL CONTRATO




